VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
pre provizny program — platformu Leadmatica

I. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre provizny program Leadmatica (d‘alej iba ,VOP" alebo
~Obchodné podmienky") upravuil prava a povinnosti medzi prevadzkovatelom provizneho programu
Leadmatica - spoloCnostou Finbino, s.r.0., so sidlom Na brane 8665/4, 010 01 Zilina, Slovenska
republika, ICO: 53397363 (dalej len ,Prevadzkovatel™ alebo ,Poskytovatel™) a partnermi z(i¢astnenymi
v proviznom programe Leadmatica v zmysle Zmluvy o spolupraci.

1.2. VOP su neoddelitelnou sucast'ou Zmluvy o spolupraci a vSetkych jej pripadnych zmien, dodatkov
a doplneni. Pojmy definované v tychto VOP maju rovnaky vyznam v Zmluve o spolupraci, ako aj vo
vSetkych ostatnych listinach a dokumentoch stvisiacich so Zmluvou o spolupraci.

II. VYMEDZENIE ZAKLADNYCH POJIMO .

2.1. Leadmatica - online affiliate platforma alebo provizna siet’ pristupnd na webovom sidle
leadmatica.com, v ramci ktorej Prevadzkovatel' umoZiuje registrovanym a schvalenym clenom
prostrednictvom marketingovych nastrojov pristup k propagacii Reklamnych kampani, ako aj pristup k
prehladu Provizii za uskutoCnené Konverzie v ramci individualneho nastavenia podmienok pre
jednotlivé kampane.

2.2. Partner - subjekt, ktory vstupuje do proviznej siete Leadmatica ako subjekt ponukajlci reklamny
priestor na svojej internetovej webovej stranke alebo inom komunikacnom kanali ako napr. socialne
siete, e-mail atd. Partnerom moZe byt’ iba podnikatel - pravnicka osoba alebo fyzicka osoba (SZCO) s
platnym opravnenim na podnikanie.

2.3. Reklamny prvok - grafické bannery, textové odkazy, formulare a dalSie formaty poskytnuté
Partnerovi Prevadzkovatelom za GCelom propagacie vyrobkov Ci sluzieb Prevadzkovatela alebo jeho
obchodného partnera (tzv. inzerenta).

2.4. Reklamna kampan - propagacna kampan, ktord méze mat’ formu iframe, textového odkazu,
grafického banneru, pripadne iného reklamného prvku. Cielom kampane moze byt privedenie
navstevnika na cielovl webovl stranku, vyplnenie formulara so ziadostou o produkt, pripadne ina
referencna forma.

2.5. Lead — kazda validna, neduplicitnd, kompletne vyplnena Ziadost’ zaujemcu o produkt spadajlici
do portfélia aktivovanych reklamnych kampani Prevadzkovatela zverejnenych v affiliate platforme
Leadmatica.

2.6. Konverzia - akcia, ktora vedie k splneniu poZiadavky na vyplatu provizie v ramci jednotlivych
aktivovanych kampani zapojenych v systéme Leadmatica. NajCastejSim druhom Konverzie v systéme
Leadmatica je Lead. Konverzia ako SirSi pojem vSak zahffia aj iné akcie ako Lead, s ktorymi je spojeny
v ramci konkrétnej kampane narok na Proviziu.

2.7. Provizia — odmena pre Partnera, ktory vygeneroval Konverziu prostrednictvom svojich
komunikacnych kanalov. Partner nema narok na vyplatenie Provizie, pokial’ nie je definitivne schvalend
a potvrdena vo findlnom vyuctovani zo strany Poskytovatela.

2.8. Rozhranie alebo Admin — Cast’ internetovej sluzby affiliate siete Prevadzkovatela pristupna vo
vyhradenej sekcii webového portalu leadmatica.com, umoziujlica meranie a zobrazenie uskutocnenych
obchodnych referencii, dodanych Leadov alebo inych Konverzii.

2.9. Komunikacné kanaly — web stranky Partnera, blog, socidlne siete ako napriklad facebook,
twitter, google+, linkedin a iné, taktiez aj e-mail, skype a d'alSie kanale, ktoré Partner vyuziva vo svojej
komunikacii.

2.10. Zmluva o spolupraci — zmluva uzatvorend medzi Partnerom a Prevadzkovatelom v zmysle
¢lanku III. tychto VOP.
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III. REGISTRACIA A PROCES UZATVORENIA ZMLUVY

3.1. Vyuzivanie platformy Leadmatica je mozné len na zaklade registracie Partnera do tejto platformy.
V registracnom formulari vyplni zaujemca osobné informacie na kontaktnd osobu, sliziace pre potreby
komunikacie a Udaje pre potreby fakturacie Provizie. Pristipenim zaujemcu k VOP v procese registracie
dochddza k uzatvorenia Zmluvy o spolupraci pri vyuzivani platformy Leadmatica medzi
Prevadzkovatelom a zaujemcom, ktory registraciou a odsuhlasenim VOP nadoblda postavenie
Partnera.

3.2. V pripade osobitnych spoluprac, najma pokial’ st podmienky spoluprace medzi Prevadzkovatel'om
a Partnerom nastavené v ur¢itom rozsahu odliSne od podmienok VOP, Prevadzkovatel a Partner
uzatvaraju Zmluvu o spolupraci osobitne, v pisomnej forme. I v takomto pripade, su tieto VOP
neoddelitel'nou sucastou osobitnej zmluvy o spolupraci a uplatnia sa dany zmluvny vztah, v rozsahu, v
akom neurcuji podmienky osobitnej zmluvy o spolupraci inak.

3.3. Partner vyhlasuje, ze nim poskytnuté Udaje pri registracii s spravne, pravdivé, Uplné,
hodnoverné a korektné, a Ze je sposobily na pravne tkony v celom rozsahu.

3.4. Partner v plnom rozsahu zodpoveda za uchovavanie pristupovych Gdajov do interného rozhrania
platformy Leadmatica v tajnosti a v bezpeci.

3.5. Je na vylu¢nom rozhodnuti Partnera v akom rozsahu vyuziva platformu Leadmatica.
IV. PRAVA A POVINNOSTI PARTNERA A PREVADZKOVATEL'A

4.1. Partner umiestni na svoje internetové stranky, na svoje Ucty na socialnych sietach pripadne inym
sposobom, ktory uzna za vhodny, Reklamné prvky poskytnuté Poskytovatel'om, ktoré sa nachadzaji v
platforme Leadmatica za Ucelom propagacie kampani vedenych Prevadzkovatel'om.

4.2, Akékol'vek podklady v listinnej alebo elektronickej podobe a reklamné grafiky obdrzané Partnerom
v ramci spoluprace su chranené autorskym pravom a mézu byt’ pouzité v nezmenenej forme a iba k
propagacii Reklamnych kampani v rdmci platformy Leadmatica. Odovzdanim podkladov a reklamnych
grafik nenadobuda Partner Ziadne priame alebo odvodené pravo na ich vyuZivanie vo svoj prospech
alebo v prospech tretich 0sob a je povinny ich pouzit’ vyhradne spésobom podla predchadzajlcej vety.

4.3. Je nepripustné zasielanie nevyziadanej posty alebo reklamného obsahu (tzv. spam) tykajliceho sa
alebo suvisiaceho s Poskytovatel'om alebo jeho produktov alebo sluZieb prostrednictvom kanalov, ktoré
su v rozpore so zakonmi. Partner berie pini zodpovednost’ za takéto nezakonné konanie a takéto
konanie sa povazuje za podstatné porusenie povinnosti Partnera.

4.4. Partner sa zavazuje, ze nim prevadzkovana internetova stranka neobsahuje Ziadny obsah alebo
odkaz na obsah, ktory je nezakonny, poSkodzuje autorské prava, prava k ochrannym znamkam a
patentom, k obchodnému menu alebo iné prava tretich os6b. Partner je povinny zdrzat' sa kazdého
konania, opomenutia alebo nekonania, ktoré by posSkodzovali alebo mohli poskodit’ dobré meno
Poskytovatel'a.

4.5. Reklamny prvok nesmie byt' umiestneny na internetové stranky obsahujlce pornograficky obsah,
prejavy rasovej neznasanlivosti, prejavy xenofdbie alebo iné prejavy vSeobecne povaZované za
neziadlce alebo na stranky, ktoré by mohli poskodit’ dobré meno Poskytovatel'a alebo jeho partnerov.
Poskytovatel' si vyhradzuje pravo na kontrolu obsahu internetovych stranok, na ktorych budu
umiestnené Reklamné prvky, pravo pozadovat’ odstranenie Reklamného prvku z internetovej stranky
bez povinnosti na akuikol'vek nahradu, kompenzaciu alebo iné pinenie.

4.6. Partner nesmie vyuzivat’ nedovolent formu propagacie.

4.7. Prevadzkovatel' nezodpoveda za funkcnost' odkazov a technoldgie a zaroven nezarucuje Ziadne
minimalne pocty kliknuti na odkaz, dobu ich realizacie, pripadne vysku Provizie. Prevadzkovatel ma
kedykol'vek pravo zmenit’ obsah aj formu odkazu, pripadne obmedzit’ ¢i pozastavit’ jeho zobrazovanie
na webovych strankach Partnera a to aj bez uvedenia dévodu.



4.8. Partner nie je opravneny akukol'vek Cast’ technoldgie alebo odkazu menit/, prenajimat’, poziCiavat
predavat’, Sirit’ a ani z nich alebo na ich zaklade vytvarat’ odvodené diela alebo vyrobky.

4.9. V pripade zverejnenia alebo spristupnenia pridelenych pristupovych Udajov do platformy
Leadmatica neopravnenej osobe, ¢o aj z nedbanlivosti, ktoré spbsobi Skodu, ujmu alebo obmedzenie
systému Poskytovatela, je Partner povinny zaplatit' Poskytovatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 5.000,-
EUR; tym nie je dotknuté pravo Poskytovatel'a na nahradu Skody.

V. PROVIZIA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1. Partner ma pravo na vyplatenie Provizie, v pripade ak riadne dodrzal svoje povinnosti vyplyvajlce
zo Zmluvy o spolupraci a podmienky konkrétnej Reklamnej kampane, za kazdd schvalend Konverziu zo
strany Poskytovatela, vo vyske stanovenej v danej Reklamnej kampani.

5.2. Partner ma pravo poZziadat' o vyplatenie Provizie, a to v pripade ak na jeho partnerskom ucte v
proviznom systéme Leadmatica dosiahol vysku celkovo schvalenych Provizii minimalne 100,- Eur. Ak
Partner v momente podania Ziadosti o vyplatenie Provizie dosiahol celkovd vysku Provizie minimalne
100,- Eur a viac, ma pravo na vyplatenie tejto Provizie, bez d'alSich poplatkov.

5.3. V pripade odstUpenia od Zmluvy o spolupraci zo strany Poskytovatela v stlade s Clankom V.
tychto VOP, narok Partnera na vyplatenie Provizie zanika v plnom rozsahu.

5.4. Vysledky schvalenych Konverzii a Provizii zobrazené v Rozhrani nie su definitivne. Statusy ako aj
vyska Provizie sa mozu menit' a upravovat' v priebehu posledného nevyhodnoteného obdobia az po
moment zaslania definitivneho vyhodnotenia schvalenych vysledkov zo strany Poskytovatela.

5.5. Pokial' nie je dohodnuty iny postup, Poskytovatel vyplaca provizie Partnerovi az potom, ako obdrZi
Ziadost’ o vyplatenie Provizie od Partnera prostrednictvom e-mailu na adresu support@leadmatica.com,
alebo prostrednictvom kontaktného formuldra na web stranke Poskytovatela a sucasne pokial’ jeho
Ucet v administracii dosiahol vysku 100,- Eur.

5.6. Poskytovatel' vyplati Partnerovi Provizie na zaklade faktdry vystavenej Partnerom, ktoru zasle
Poskytovatelovi na ureni e-mailovi adresu uvedenu v Rozhrani provizneho systému Leadmatica
Poskytovatela. Faktdra musi obsahovat’ naleZitosti stanovené prislusSnym pravnymi predpismi, vratane
Cisla bankového Gctu pre Ghradu Provizie.

5.7. Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo na spatnd zmenu Provizie alebo (plné zamietnutie Provizie v
pripade akéhokol'vek dévodného a to aj nepotvrdeného podozrenia na automatické alebo manualne
preposielanie Leadov subjektom inym, nez je realny koncovy Ziadatel’ o produkt.

5.8. Splatnost’ faktiry Partnera na vyplatenie Provizie je minimalne 35 dni od obdrzania faktdry
Poskytovatel'om.

5.9. Naklady spojené s vyplatenim Provizie v pripade zahrani¢nych platieb (napr. bankové poplatky,
kurzové poplatky) nesie v plnej vySke Partner.

5.10. Vo vztahu k prijatiu Provizie, Partner nesie pInd dafovu a Uctovnl zodpovednost a je povinny
sa vysporiadat’ s prislusnymi danovymi ¢i finanCnymi Gradmi podl'a miesta svojej danovej rezidencie. V
pripade, ak Provizia podlieha zo strany Partnera dani z prijmu resp. inej obdobnej dani alebo odvodu,

Partner je povinny zdanit’ Proviziu podla prislusnych predpisov. Ak je Partner platcom DPH, je k Provizii
povinny Uctovat’ DPH v zmysle prislusnych predpisov.

VI. TRVANIE ZMLUVY O SPOLUPRACI A JEJ UKONCENIE
6.1. Zmluva o spoluprdci sa uzatvara na dobu neurcitd.

6.2. Zmluva o spolupraci zanika:



a) Dohodou. K tejto dohode dbjde bud’ pisomne alebo elektronicky aj bez zaru¢eného elektronického
podpisu v ramci uzivatel'ského GCtu Partnera, a to odoslanim Ziadosti o ukonCenie Zmluvy o
spolupraci zo strany Partnera alebo Poskytovatela a jej akceptaciou v elektronickej forme druhou
stranou. Okamihom dorucenia akceptacie (vo forme oznamenia na uZivatel'skom Ucte Partnera,
pripadne na e-mailovl adresu uvedent pri registracii) dojde k ukonceniu Zmluvy o spolupraci.

b) Vypovedou. K vypovedi ktoroukol'vek zmluvnou stranou (aj bez udania dovodu) méze dojst’
pisomne alebo elektronicky aj bez zaruc¢eného elektronického podpisu. Vypovedna lehota je jeden
mesiac a zacina plynat’ prvym diiom mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede.

c) Odstupenim. Odstipenie je moZné vykonat' pisomne alebo elektronicky aj bez zaruceného
elektronického podpisu. K odstupeniu od Zmluvy o spolupraci je opravneny Partner elektronicky v
ramci svojho uzivatel'ského Uctu Partnera, a to v pripade ak Poskytovatel’ bude v omeskani so
zaplatenim Provizie viac ako 30 dni po termine splatnosti. K odstUpeniu od Zmluvy o spolupraci je
opravneny Poskytovatel elektronicky v ramci uzivatel'ského Gétu Partnera najma v pripade, ak
obsah internetovej stranky a komunikacnych kanalov Partnera prevadzkovanej priamo alebo
sprostredkovane Partnerom je v rozpore s pravnymi predpismi, s dobrymi mravmi, s Obchodnymi
podmienkami, ak Partner uviedol nepravdivé, nelpiné alebo nehodnoverné Udaje pri registracii,
ak Partner umoznil neopravneny pristup na svoj pouzivatel'sky Ucet Partnera tretim osobam alebo
ak sa Poskytovatel dozvie o tom, Ze Partner vykonava akukolvek Cinnost’ smerujucu k
neopravnenému navysovaniu Provizie. Cinnostou smerujicou k neopravnenému navysovaniu
Provizie sa rozumie najma:

i) umiestnenie odkazu, ktory sa aktivuje ihned’ po vstupe na internetovl stranku Partnera a
to bez vedome vykonanej akcie navstevnikom tejto stranky;

ii) napodobriovanie vzhl'adu internetovych stranok Poskytovatela s cielom vyvolat’ dojem, Ze
ide o sluzbu poskytovanu Poskytovatel'om;

iii) konanim spojenym s pokusom oklamat’ systém Poskytovatela, ako napriklad viacnasobné
klikanie na Reklamné prvky, registracia viacerych Gctov za ucelom ziskania Provizie z
takejto registracie a inych spo6sobov, ktoré moézu viest' k neopravnenému navySovaniu
Provizie na ucte Partnera. Ak Poskytovatel' postrehne akukol'vek neopravnenu cCinnost’ v
navysovani provizie, ma narok Ucet Partnera pozastavit’' ¢i vymazat'.

6.3. V pripade, ak nastane niektory z dovodov pre odstipenie od Zmluvy o spolupraci zo strany
Poskytovatela, zanika narok Partnera na Provizie, ktoré Partner dovtedy v proviznym systéme
Leadmatica Prevadzkovatela ziskal.

6.4. Zanikom alebo zrusenim Zmluvy o spolupraci nezanika pravo na nahradu Skody, ani ustanovenia
tykajlce sa tych prav a povinnosti, z povahy ktorych vyplyva, ze maju trvat’ aj po ukonceni Zmluvy o
spolupraci. Partner sa zavdzuje odstranit’ zo svojich internetovych stranok a internetovych stranok
subpartnera akykol'vek Reklamny prvok, a to najneskér do 3 dni od okamihu ukoncenia alebo zrusenia
Zmluvy o spolupraci. Ak dbjde k ukonceniu Zmluvy o spolupraci vypoved'ou alebo dohodou, potom je
Partner povinny zaslat’ faktaru alebo doklad Poskytovatelovi na vyplatenie provizie, na ktori narok
vznikol ku diiu ukoncenia Zmluvy.

VII. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

7.1. V suvislosti s plnenim Zmluvy o spolupraci, bude Prevadzkovatel' spracivat’ aj osobné Udaje
fyzickych os6b z prostredia druhej zmluvnej strany - Partnera ziskané v slvislosti s plnenim Zmluvy o
spolupraci. Povinnost' poskytnit’ Gdaje prislusnych fyzickych oséb — kontaktnu osobu Partnera vyplyva
Partnerovi zo Zmluvy o spolupraci. Ak by neboli tieto informacie poskytnuté, mohlo by to branit
riadnemu a vCasnému plneniu Zmluvy o spolupraci.

7.2. Prevadzkovatel a Partner sU pri spractvani osobnych Udajov povinni dodrZiavat’ vSeobecne
zavazné pravne predpisy o ochrane osobnych Udajov, najma Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osOb pri spractvani osobnych udajov a o
vol'nom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (d'alej ako ,,GDPR") a zakon ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.



7.3. V rozsahu, v akom je potrebné Zmluvu o spolupraci alebo nadvéazujice podklady, vratane v nich
uvedenych osobnych Udajov fyzickych os6b, evidovat’ a uchovavat’ na Ucely danovej, Uctovnej alebo
podobnej evidencie alebo tieto osobné Udaje inak spracivat’ na ucely danovych, Uctovnych alebo
podobnych predpisov, napr. na Ucely dorucenia faktlry prislusnému pracovnikovi druhej zmluvnej
strany, je zodpovedajlce uchovavanie a dalSie spractvanie osobnych Udajov nevyhnutné na spinenie
prislusnej zakonnej povinnosti zmluvnej strany [podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR].

7.4. Prevadzkovatel’ spracliiva Udaje na kontaktn osobu Partnera za Gcelom komunikacie s prisluSnym
pracovnikom suvisiacu s plnenim Zmluvy o spolupraci.

7.5. Prevadzkovatel' neposkytuje osobné (daje tretim osobam s vynimkou obvyklého predkladania
podkladov a informacii dafovym, pravnym a podobnym poradcom a danovym Uradom a inym
prislusnym organom na zaklade povinnosti podla osobitnych pravnych predpisov.

7.6. Dotknuté fyzické osoby, ktorych osobné Udaje su spractivané, maju pravo na pristup k osobnym
Gdajom o nich, pravo na ich opravu, pravo na vymazanie alebo obmedzenie spraclivania, pravo
namietat’ v urcitych pripadoch proti spracivaniu, pravo na ich prenos inej osobe a pravo podat’
staznost. Viac o ochrane osobnych Udajov na strane Prevadzkovatela v Podmienkach spracuvania
osobnych Udajov Prevadzkovatela.

VIII. ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1. Vzajomné vzt'ahy medzi Prevadzkovatelom a Partnerom vyplyvajlce zo Zmluvy o spolupraci alebo
sUvisiace so Zmluvou o spolupraci sa budi spravovat’ pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Vztahy
neupravené tymito VOP sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov, pripadne inymi vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

8.2. Akékol'vek nezrovnalosti a spory vzniknuté v stvislosti so Zmluvou o spolupraci sa budd riesit’
predovsetkym vzajomnou dohodou. AvSak ak neddjde k takejto vzajomnej dohode budl vsetky spory
vyrieSené s konec¢nou platnost'ou vSeobecnym siidom v Slovenskej republike miestne prislusSnym podla
miesta sidla Prevadzkovatela.

8.3. Ak niektoré ustanovenia Zmluvy o spolupraci nie st celkom alebo scasti platné alebo Gcinné alebo
neskor stratia platnost’ alebo Ucinnost, nie je tym dotknutd platnost’ alebo Ucinnost' ostatnych
ustanoveni Zmluvy o spolupraci. Namiesto neplatnych alebo nelcinnych ustanoveni Zmluvy o
spolupraci a na vyplnenie medzier sa pouZije pravna Uprava, ktora, pokial' je to pravne mozné, sa ¢o
najviac priblizuje zmyslu a Ucelu Zmluvy o spolupraci. Obdobne budd zmluvné strany postupovat’ aj v
pripade, ak sa zisti, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy o spolupraci je nevykonatel'né.

8.4. Zmluvné strany suhlasia s komunikaciou a dorucovanim potrebnych dokumentov ¢i informacii
elektronicky, a to prevazne pomocou e-mailu aj bez zaru¢eného elektronického podpisu alebo cez
komunikacny kanal (zvany LiveChat), ktory sa nachadza na stranke Prevadzkovatela. Pre dorucovanie
medzi stranami v pisomnej forme plati, Ze zasielka sa povazuje za dorucenu aj v pripade, ak ju adresat
odmietne prevziat/, alebo aj v pripade, Ze si ju adresat neprevezme. V takom pripade sa povazuje za
dorucenu dfiom vratenia nedorucenej zasielky druhej zmluvnej strane.

8.5. Prevadzkovatel' je opravneny v zavislosti od zmien prislusnych pravnych predpisov alebo svojej
obchodnej politiky zmenit' alebo Uplne nahradit’ tieto VOP. Vzajomné vztahy zmluvnych stran sa odo
dna Gcinnosti zmeny riadia zmenenymi VOP. Partner je povinny pravidelne sa oboznamovat' s
aktualnou verziou VOP. Zmenené VOP alebo ich nahradenie inymi VOP sa povazuju za dohodnuté a
akceptované zo strany Partnera dniom, kedy nadobuldaju Gcinnost'. Pokial’ Partner so zmenenymi VOP
alebo s ich nahradenim nesuhlasi, je povinny bezodkladne, najneskor do 10 dni od zverejnenia
ucinnosti zmenenych VOP zaslat’ e-mail s oznamenim o ukonceni svojej Ucasti v platforme Leadmatica
na e-mailovd adresu support@leadmatica.com, ktoré sa povazuje za odstupenie od Zmluvy o
spolupraci.



